
ペットホテル同意書 

 

 

□ 1. お預かり出来るペットは健康で、年齢は生後３ヶ月以上とさせて頂きます。 

□ 2. 老猫・老犬に関しては、健康で自立歩行・自給が出来るペットに限ります。 

□ 3. １年前からチェックインの７日前迄に混合ワクチン（犬 5 種以上、猫 3 種以上）の予防接種が必要となります。

ご利用前にワクチン証明書をご提示頂きます。 

□ 4. 噛みつき癖がある、異常に無駄吠えが多いペットのご宿泊はお断りさせて頂きます。お預かり中に噛みつき癖、異

常な無駄吠えが発覚した場合は、その時点でお返しするか、またはサポート料金などの追加料金をご請求させてい

ただきます。 

□ 5. お預り日から１ヶ月前までにノミダニ駆除をおこなっていない場合やお預かり時点でノミダニが付いている場合

は、ノミ・ダニ駆除薬を塗布させて頂きます。その際に要した駆除薬の代金は飼主様ご負担となります。 

□ 6. お預かり期間中に病気・怪我・感染症等により体調不良になった場合は、飼主様へご連絡の上、近隣の動物病院に

て治療にあたらせていただきます。但し、緊急を要する場合や飼主様とご連絡が取れない場合は当方の判断で治療

にあたらせて頂きます。その際に要した治療費は飼主様ご負担となります。 

□ 7. お預かり期間中（送迎中も含む）は万全を期して管理させていただきますが、不慮の事故、天災、防ぎようのない

行動等でペットが他の動物に危害を加えたり、逃走したり、事故・病気・感染症等により亡くなった場合には、そ

の責任は負いかねますのでご了承下さい。 

□ 8. お預かり中のペットがケージその他備品等に破損をあたえた場合は、状況により飼主様へ実費をお支払い頂く場合

があります。 

□ 9. 飼主様が持ち込まれた備品の破損、汚れ、紛失やペットフードに関するトラブルそれに順ずるトラブルの責任は負

いかねます。 

□ 10. フードをご持参されない場合、また、ご持参されたフードが無くなった場合は、当店が用意したフードを給餌させ

ていただきます。 

□ 11. お預かりするペットに現在過去においての病歴や持病、アレルギーなどの症状があった場合は必ず事前に申告くだ

さい。内容によってはお断りする場合がございます。 

□ 12. 予定のお帰り時間を過ぎた場合は、時間延長または延泊等の計算方法により延長料金をご請求させて頂く場合がご

ざいます。 

□ 13. 台風などの災害により生じた時間や日程の延長（送迎延長も含む）があった場合の延長料金は、飼主様の負担とさ

せて頂きます。 

□ 14. 飼主様のご希望により時間の延長または延泊をされる場合は、事前にご連絡をお願い致します。満室等の場合は延

泊をお断りする場合がございます。 

□ 15. ご帰宅後の発病等に関しては責任を負いかねます。但し、お預り時の状態報告や改善に向けてのご協力は誠意をも

って対応させて頂きます。 

□ 16. 宿泊期間中に飼主様の都合で一時的に自宅に帰るなど施設を離れる場合は、一旦ご清算が必要となります。 

□ 17. お返し予定日を過ぎてもお迎えがなく飼い主様とご連絡も取れない場合、お返し予定日から起算して７日間経過後

からは、お預かりのペットの所有権を当店に譲渡したものとみなし対応させて頂きますのでご了承下さい。 

□ 18. ご予約後にキャンセルがあった場合は、規定のキャンセル料金をお支払い頂く場合がありますのでご了承ください。 

□ 19. 規定に違反した行為があった場合や虚偽の申告が発覚した場合は、次回からのご利用をお断りさせて頂く場合がご

ざいますのでご了承ください。 

□ 20. この同意書は、次回以降のご利用の際も有効とし使用させて頂きます。 


